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В статье рассмотрены тенденции планирования на предприятии на 2024 год. 
Особое место уделено роли Искусственного Интеллекта в построение эффективного 
бизнес-планирования, а также инновационным методам модернизации предприятия и 
рыночной экономики в целом.
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Достижение устойчивого успеха в бизнесе в условиях быстро меняющейся 
рыночной экономики требует тщательного планирования и анализа. Для эффективного 
развития бизнеса необходимо, помимо прочего, постоянно оценивать его потенциал, 
изучать информацию о целевом рынке и анализировать конкурентов.

Бизнес-планирование играет важную роль в современном предпринимательстве. 
Оно помогает определить цели и стратегии компании и спланировать шаги, необходимые 
для их достижения. Имея бизнес-план, руководство компании может принимать 
взвешенные решения, инвесторы -  оценивать потенциал бизнеса, а сотрудники -  
понимать свою роль в достижении общих целей. Эффективное бизнес-планирование 
помогает обеспечить стабильность и предсказуемость деятельности компании, что 
особенно важно в условиях быстро меняющихся рынков. Все эти аспекты делают бизнес- 
планирование неотъемлемой частью успешной работы предприятия. В настоящее время 
существует множество методик и рекомендаций по эффективному бизнес-планированию. 
При создании эффективного бизнес-проекта следует обратить внимание на несколько 
ключевых аспектов:

- развитие сбыта;
- модернизация существующих сбытовых сетей [3].
В современном мире, где знания и перемены происходят во много раз быстрее, чем 

когда-либо прежде, планирование стало основным инструментом для предвидения 
будущих проблем и возможностей. Традиционные методы управления проектами, 
несмотря на свою полезность, часто оказываются неэффективными в условиях сложных и 
масштабных проектов. Именно здесь на помощь приходит программное обеспечение для 
управления проектами с искусственным интеллектом. Эти инструменты повышают
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эффективность управления проектами за счет использования возможностей 
искусственного интеллекта для автоматизации рутинных задач, предоставления данных и 
принятия интеллектуальных решений.

Предприятия используют искусственный интеллект (ИИ) для повышения 
эффективности, экономии времени и сокращения расходов. Благодаря постоянному 
развитию ИИ быстро становится ценным ресурсом для компаний всех отраслей. На 2024 
год запланированы новые применения искусственного интеллекта. Он сможет 
анализировать и обрабатывать огромные объемы данных и произведет революцию в 
деятельности многих компаний. На рисунке -  1 ниже приведены некоторые области 
применения искусственного интеллекта.

Как именно компании смогут применять генеративный 
искусственный интеллект (ИИ):

Создание контента:
на данный моментэто одно из 

самых распространенных 
применений искусственного 

интеллекта. Различные записи в 
блогах, посты в социальных 

сетях — это всего лишь 
несколько болееизвестных 

применений генерирующего ИИ 
для создания контента.

Дизайн:
искусственный интеллект 

может создать визуальный 
контент, такой как 

иллюстрации и макеты. Это 
позволит компании 

сэкономить как время, так и 
ресурсы.

Бизнес-операции:
ИИ может значительно 
упростить и улучшить 

управление делами и ресурсами 
в компаниях. Распределение 

ресурсов с помощью ИИ 
позволит снизить издержки и 

оптимизировать использование 
доступных средств. Эти новые 

способы использования 
технологий будут 

способствовать увеличению 
эффективности компании и 

сокращению эксплуатационных 
расходов.

Маркетинговая стратегия:
здесь ИИ может помогать 

компаниям получатьболее 
углубленные знания о 
тенденциях рынка, о 

конкурентах и предпочтениях 
клиентов.

Г 1
Рисунок 1 -  Применение генеративного ИИ [5].

Немного цифр:
• 1/2 владельцев бизнеса используют ИИ для кибербезопасности и борьбы с

мошенничеством;
• 1/4 владелец бизнеса обеспокоен тем, что ИИ влияет на посещаемость веб­

сайтов;
• Почти 97% владельцы бизнеса верят, что ИИ поможет их бизнесу;
• 1/3 компания планирует использовать ИИ для написания контента для веб­

сайтов, в то время как 44% планируют использовать ИИ для написания контента на 
других языках;

• Почти 46% владельцев бизнеса используют ИИ для создания внутренних 
коммуникаций;

• Более 40% обеспокоены чрезмерной зависимостью от технологий из-за 
использования ИИ;

• Около 64% владельцев бизнеса считают, что ИИ поможет улучшить отношения с 
клиентами [6].

Данные предоставлены наглядно на рисунке -  2.
Благодаря ИИ компании становятся более гибкими и продуктивными. Согласно 

опросу Forbes Advisor, ИИ используется в различных аспектах управления бизнесом. 
Значительное количество компаний -  это 53%, применяют искусственный интеллект для 
улучшения производственных процессов, 51% используют искусственный интеллект для 
автоматизации процессов и 52% используют его для задач поисковой оптимизации. 
Компании также используют искусственный интеллект для агрегирования данных (40%), 
для генерации идей (38%) и для минимизации рисков безопасности (38%). ИИ 
используется и для таких целей, как: оптимизации внутренних коммуникаций, планов,
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презентаций и отчетов (46%). Предприятия также используют ИИ для написания кода 
(31%) и копирования веб-сайтов (29%) [1].

Рисунок 2 -  Сегмент использования ИИ в бизнесе [6].

По мере того как мы вступаем в 2024 год, его эволюция продолжает изменять 
управление проектами и создавать новые эффективности и возможности [8]. Его 
способность быстро обрабатывать огромные объемы данных и выполнять сложный анализ 
открывает возможности для повышения точности принятия решений в управлении 
проектами, минимизации ошибок и оптимизации распределения ресурсов.

Наборы инструментов ИИ предоставляют руководителям проектов разнообразные 
возможности: от предиктивной аналитики для прогнозирования результатов проекта до 
инструментов обработки естественного языка для облегчения общения и сотрудничества. 
К числу заметных тенденций в управлении проектами с помощью ИИ относятся 
интеллектуальное планирование, оценка рисков и автоматизация документирования [4]. В 
ней также рассматриваются этические и операционные препятствия, связанные с 
интеграцией искусственного интеллекта, и подчеркивается важность ответственного 
использования искусственного интеллекта [7]. В эпоху цифровой трансформации 
понимание роли искусственного интеллекта в управлении проектами не только полезно, 
но и необходимо для профессионалов и организаций, стремящихся к эффективности, 
конкурентоспособности и успеху проектов.

Искусственный интеллект набирает большую популярность в управлении 
проектами. Он способен автоматизировать процессы и улучшать процесс принятия 
решений. Преимущества использования искусственного интеллекта можно увидеть на 
рисунке -  3.

Внедрение технологии ИИ в планирование ведет к качественному скачку всех 
показателей эффективности деятельности. Искусственный интеллект может стать 
отличным подспорьем в бизнес-планировании, помогая повысить эффективность бизнес- 
процессов, выявить возможности для роста и получить глубокие знания благодаря 
анализу больших объемов данных. Как и другие цифровые инструменты и технологии, 
искусственный интеллект должен использоваться для дополнения и улучшения 
существующих и будущих рабочих процессов, а его внедрение должно осуществляться с 
учетом стратегии и ответственности.
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Улучш енное планирование 
проекта

В современном мире искусственный интеллект играет все более важную 
роль в управлении проектами. Искусственный ннтелтект помогает 
менеджерам уточнять прогнозы относительно сроков реализации 
проектов, потребности в ресурсах и потенциальных рисков; благодаря 
алгоритмам искусственного интелтекта можно выявлять тенденции и 
получать выводы нз анализа огромного количества исторических данных 
о проектах. Это позволяет улучшить управление рисками, 
оптимизировать распределение ресурсов и повысить результативность 
проекта;

Искусственный ннтелтект играет все более важную роль в управлении 
проектами, позволяя быстро выявлять и устранять потенциальные 
проблемы. Мониторинг в режиме реального времени позволяет 
руководителям проектов оперативно реагировать на отклонения от 
графика н бюджета и принимать необходимые меры для их устранения;

М ониторинг проекта и 
оповешения в режиме 

реального времени

Искусственный ннтелтект в инструментах управления проектами — это 
мощное средство эффективной коммуникации и сотрудничества между 
членами команды. Централизованная платформа облегчает обмен файлами, 
совместную работу над задачами и распределение обязанностей;

Улучшенная коммуникация 
и сотрудничество

В этом случае №1 может помочь руководителям проектов определить 
потенциальные риски и предложить стратегии по их снижению. 
Анализируя данные, можно выявить потенциальные проблемы н совратить 
количество неудач пиоекта;

Улучш енное управление 
рисками

Предоставьте информацию об ожидаемых результатах проекта (например, 
увеличение расходов, ограниченность ресурсов, потенциальные затраты и 
т.д.);

Прогнозная аналитика

Более эффективное 
принятие решений

Проводит анализ большого объема данных, помогает снижать рнск ошибок, 
предоставляет ценную информацию о производительности проекта

Рисунок 3 -  Преимущества использования ИИ [2].
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Банкротство означает, что организация не может расплатиться с кредиторами или 
выполнить свои законные платежные обязательства. Неплатежеспособность может быть 
вызвана как объективными причинами (например, высокой инфляцией, увеличением 
налогового бремени или другими причинами, не связанными с деятельностью 
организации), так и субъективными.

Риск банкротства -  это вероятность того, что предприятие не сможет выполнить 
свои обязательства. Многие инвесторы учитывают риск банкротства компании, прежде 
чем принять решение о вложении средств в акции или облигации. Компаниям с высоким 
риском банкротства может быть сложнее привлечь средства инвесторов и кредиторов [3].

Термин «банкротство» имеет юридический и экономический характер.
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